
WARUNKI  WSPÓŁPRACY

Niniejsze Ogólne Warunki Współpracy (dalej: "OWW") obowiązują we współpracy handlowej
pomiędzy Trebiada Sp. z o.o. z siedzibą w Polsce, ul. Franciszka Ratajczaka 26/6/96, 61-815 Poznań,
wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Poznań Wilda i
Nowe Miasto w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem

KRS 0000786330, posiadającą NIP: 7831801806,  a podmiotem korzystającym z usług Spółki za

pośrednictwem witryny internetotwej www.lunchspace.com zwanym w dalszej części OWW jako
Korzystający.

§ 1
Definicje

1. „OWW” – Ogólne Warunki Współpracy
2. “Właściciel serwisu”- Trebiada sp. z o.o.
3. „Strony” - strony OWW łącznie lub którąkolwiek ze stron OWW osobno;
4. “Korzystający” - Podmiot wprowadzający ofertę lokalu gastronomicznego do serwisu.
5. “Serwis” – serwis internetowy „www.lunchspace.com”, którego właścicielem i uprawnionym

do dysponowania prawami autorskimi jest Trebiada Sp. z o.o. za pośrednictwem którego
będzie można odszukać na mapie Lokal Restauratora i jego aktualną Ofertę;

6. „Lokal” – nieruchomość wskazana pod adresem przez Zleceniodawcę, w której
Zleceniodawca  oferuje swoje usługi na rzecz Konsumentów;

7. „Oferta” – przekazane Zleceniobiorcy menu (zawierające nazwy dań, ich skład, zdjęcie dania
oraz cenę) obowiązujące w Lokalu wskazanym przez Zleceniodawcę, które ma być widoczne
dla Użytkowników w Serwisie, informacje kontaktowe do Lokalu, informacje o możliwości
dostawy dania z menu do Użytkownika;

8. „Konsument” – osoba, która korzysta z usług Zleceniodawcy w Lokalu;
9. „Użytkownik” – osoba, która korzysta z Serwisu;
10. „Okres Rozliczeniowy” – okres od dnia (daty) następującego po podpisaniu przez Strony

Umowy do dnia (daty) następnego miesiąca odpowiadającego dniowi (dacie) podpisania
Umowy.

§2
Postanowienia ogólne

1. Celem niniejszej OWW jest określenie wzajemnych praw i obowiązków Stron, a także
warunków współpracy Stron związanych z reklamą i promocją Korzystającego i jego Oferty za
pośrednictwem Serwisu.

2. Właściciel serwisu oświadcza, iż jest jedynym podmiotem któremu przysługują wszelkie
prawa autorskie i administracyjne do Serwisu.

3. Korzystający oświadcza, iż jest uprawniony do zarządzania Lokalem oraz do ustalania Oferty.
4. Korzystający oświadcza, że zobowiązuje się współdziałać z Właścicielem Serwisu i

gwarantuje współdziałanie swojego personelu (pracowników i współpracowników),
umożliwiające należyte wykonanie czynności przez Właściciela Serwisu.

http://www.lunchspace.com


§3
Przedmiot OWW

Przedmiotem niniejszej OWW jest określenie działań Stron w zakresie reklamy i promocji
Korzystającego, jego Lokalu przez Właściciela Serwisu za pośrednictwem Serwisu oraz związane z
tymi działaniami zobowiązania Korzystającego do reklamy i udzielania informacji w Lokalu oraz na
portalu społecznościowym „facebook.com” o istnieniu Serwisu.

§4
Zobowiązania Właściciela Serwisu

1. W ramach wykonania OWW Właściciel Serwisu zobowiązuje się do:
1) Ulepszania i utrzymywania Serwisu, za pośrednictwem którego Użytkownik będzie mógł

odnaleźć na mapie (z dokładnym adresem położenia) Lokal Korzystającego oraz w którym
znajdować się będzie informacja o Ofercie Korzystającego dostępnej w danym Lokalu;

2) Ulepszania wyszukiwania Serwisu przez Użytkowników za pośrednictwem Przeglądarek
Internetowych niezależnych od Serwisu;

3) Zamieszczenia w Serwisie, co najmniej raz na kwartał, informacji o zniżkach lub voucherach
na dania z Oferty;

4) Przygotowania i dostarczenia w terminie 7 dni od zawarcia OWW naklejki informującej o
możliwości skorzystania z Serwisu, którą Korzystający będzie mógł umieścić na szybie lub
drzwiach Lokalu;

2. W celu wykonania przez Właściciela Serwisu OWW, Korzystający niniejszym wprowadzi
prawdziwe dane o swojej ofercie, w szczególności: logo, zdjęcia lokalu, składu dań z Oferty i
wykonanych przez Restauratora zdjęć dań, dane kontaktowe

§ 5
Zobowiązania Korzystającego

1. W ramach wykonania przedmiotu OWW Korzystający zobowiązuje się do:
1) Zamieszczenia w Lokalu naklejki (o której mowa w § 4.1.4) ) dostarczonej przez Właściciela

Serwisu;
2) Zamieszczenia na stronie internetowej dotyczącej Lokalu odnośnika do Serwisu;
3) Zamieszczania na profilu Korzystającego na portalu społecznościowym Facebook, hashtagu

„#lunch space” pod każdym wpisem zawierającym ofertę dnia;
4) Zamieszczania na profilu Korzystającego na portalu społecznościowym Facebook co najmniej

raz w miesiącu, artykułu (zawierającego minimum 30 wyrazów) informującego o możliwość
skorzystania z Serwisu i wyszukiwania w nim Oferty, a także o promocjach i voucherach
dotyczących oferty Korzystającego;

5) Udziału, co najmniej raz na kwartał, w organizowanych przez Zleceniobiorcę w Serwisie
promocjach, poprzez wskazanie Zleceniobiorcy dania lub dań z Oferty i proponowanej
jego/ich obniżonej ceny albo podanie Zleceniobiorcy kwoty za jaką Użytkownik może nabyć
dania z Oferty (voucher);

2. Wykonanie obowiązku, o którym mowa w pkt. 1.5 nastąpi poprzez wprowadzenie przez
Korzystającego lub jego pracownika niezbędnych informacji w panelu administracyjnym danego
Lokalu w Serwisie w odnośniku „Twoje Miejsce”.



§6
Rozliczenia stron

1. Strony zgodnie ustalają, iż Korzystający dokona rozliczenia za wykonywanie przedmiotu
Umowy przez Zleceniobiorcę na rzecz firmy Trebiada Sp. z o.o. ul. Franciszka Ratajczaka
26/6/96, 61-815 Poznań.

2. Strony zgodnie ustalają, iż rozliczenie w sposób opisany w pkt.1 nie skutkuje ponoszeniem
jakiejkolwiek odpowiedzialności przez Trebiada Sp. z o.o. ul. Franciszka Ratajczaka 26/6/96,
61-815 Poznań, za którego wykonanie w pełnym zakresie przedmiotu Umowy odpowiada
Korzystający.

3. Podstawą rozliczenia przedmiotu OWW przez Korzystającego jest wybrany przez
Korzystającego pakiet subskrypcyjny osobno dla każdego lokalu wprowadzonego do Serwisu.

4. Pakiety subskrypcyjne zawierane są na okres:
a) 1 miesiąca za kwotę 9$ za każdy miesiąc,
b) 3 miesięcy za kwotę 7$ za każdy  miesiąc
c) 6 miesięcy za kwotę 5$ za każdy miesiąc.
5. Każda pierwsza opłata subskrypcyjna dla każdego Lokalu jest pobierana po 14 dniach okresu

próbnego.
6. Opłaty subskrypcyjne  pobierane za dany okres z góry po okresie próbnym.
7. Operatorem subskrypcji jest PayPal
8. W przypadku braku możliwości pobrania opłaty subskrypcyjnej przez PayPal, Korzystający

zostanie poinformowany o nieudanej próbie pobrania opłaty automatycznie drogą mailową
9. PayPal dokona 3 prób, po jednej próbie każdego dnia, pobrania opłaty za wybrany pakiet

subskrypcyjny. Po trzeciej nieudanej próbie Lokal z nieopłaconą subskrypcją zostanie
zawieszony, a oferta Lokalu nie będzie widoczna do momentu uiszczenia opłaty za zaległą
Subskrypcję.

10. Brak możliwości pobrania automatycznej płatności za wybraną Subskrypcję nie zwalnia z
obowiązku zapłaty za nią.

11. Rozliczenie nastąpi na podstawie faktury VAT wystawionej przez Trebiada Sp. z o.o., ul.
Franciszka Ratajczaka 26/6/96, 61-815 Poznań.

12. Faktura za każdą pobraną subskrypcję dostarczona zostanie najpóźniej następnego dnia na
wskazany adres mailowy podany podczas rejestracji konta przez Korzystającego.

§ 7
Zasady Współpracy Stron

1. Każda ze Stron zobowiązana jest wykonywać swoje obowiązki z należytą starannością i
najlepszą wiedzą oraz chronić interesy drugiej Strony w zakresie powierzonych sobie
czynności.

2. Każda ze Stron zobowiązuje się do informowania drugiej Strony o zaistniałych w trakcie
wykonania OWW trudnościach i przeszkodach, jak również do współdziałania z drugą stroną
w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych wynikłych w trakcie wykonywania
postanowień OWW.

3. Strony zobowiązują się do przekazywania sobie wzajemnie informacji o zmianach adresów
poczty elektronicznej używanej do realizacji współpracy Stron jak i do przekazania zmiany
adresów siedziby/miejsca prowadzenia działalności gospodarczej.



4. Korzystający ponosi pełną odpowiedzialność za zgodność z prawdą informacji
zamieszczonych na Stronie w ramach Oferty w tym oświadcza, iż posiada prawa autorskie do
zdjęć przekazanych użytych do zaprezentowania Oferty.

5. Właściciel Serwisu nie ponosi odpowiedzialności i nie będzie rozpatrywał reklamacji
Użytkowników odnośnie jakości dań zawartych w Ofercie oraz zgodności ich wykonania oraz
pobranej ceny z Ofertą Korzystającego.

§ 8
Realizacja Umowy

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas określony zgodnie z wybranym przez
Korzystającego pakietem subskrypcyjnym  opisanym w §6 punkt 4a/4b/4c.

2. Umowa może być rozwiązana za porozumieniem Stron na piśmie z 14 dniowym terminem
wypowiedzenia przed końcem okresu subskrypcyjnego.

3. Zleceniodawca zobowiązuje się poinformować Zleceniobiorcę najpóźniej na dwa tygodnie
przed upływem okresu obowiązywania Umowy mailowo na adres: info@lunchspace.com, czy
kontynuuje opłatę za pakiet subskrypcyjny  określony w §6 punkt 4a/4b/4c.

4. W przypadku dochowania określonego w punkcie 2 terminu wypowiedzenia, umowa ulega
rozwiązaniu z końcem terminu jej zawarcia na czas określony.

5. W przypadku braku przekazania przez Zleceniodawcę Zleceniobiorcy informacji określonej w
pkt. 2 we wskazanym terminie, Właściciel Serwisu pobierze Opłatę Subskrypcyjną zgodnie z
wybraną wcześniej przez Korzystającego.

6. Do każdego okresu subskrypcyjnego ma zastosowanie okres 14 dni wypowiedzenia, zgodnie z
punktem 2.

§ 9
Informacje Poufne

1. Przez informacje poufne rozumie się wszelkie informacje przekazywane wzajemnie przez
Strony w związku z realizacją OWW, bez względu na sposób ich przekazania (ustnie, pisemnie,
na nośniku elektromagnetycznym lub innym), za wyjątkiem tych informacji, które w chwili
ujawniania lub przekazywania drugiej Stronie zostaną wyraźnie określone jako nie objęte
poufnością oraz wszelkie posiadane przez strony informacje gospodarcze, w tym handlowe,
techniczne, technologiczne, prawne, organizacyjne, dotyczący jednej ze Stron lub jej
współpracowników i kontrahentów, uzyskane przez drugą Stronę w związku lub przy
wykonywaniu niniejszej umowy, a w szczególności:
1) informacje zawarte w treści dokumentów w tym dokumentów elektronicznych

przygotowywanych przez każdą ze stron dla potrzeb realizacji niniejszej umowy,
2) informacje finansowe związane z realizacją niniejszej Umowy
3) treść umów oraz informacje dotyczące działań związanych z jej wykonaniem,
4) informacje o funkcjonalnych i technicznych aspektach funkcjonowania Serwisu.

2. W przypadku, kiedy przekazanie informacji następuje w sposób niedookreślony co do ich
poufności, bądź nie, przyjmuje się, że są to informacje poufne.

3. Każda ze Stron zobowiązuje się, że wszelkie przekazane i ujawnione jej przez drugą stronę
informacje poufne zostaną zachowane w pełnej tajemnicy i poufności, zostaną użyte i



wykorzystane wyłącznie dla celów związanych z realizacją niniejszej umowy oraz, że nie
zostaną przekazane lub ujawnione jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraźnej, uprzedniej
zgody strony, której dotyczą, wyrażonej w formie pisemnej.

4. Każda ze stron zachowa przy ochronie informacji poufnych drugiej strony przynajmniej taką
samą staranność jak przy ochronie własnych informacji poufnych.

5. Strony ustalają, iż informacje poufne i zobowiązanie do zachowania w poufności nie
obejmują informacji:
1) które są powszechnie znane,
2) które zostały podane do wiadomości publicznej przez stronę, której dotyczą,
3) ujawnionych przez stronę za uprzednią pisemną zgodą drugiej Strony
4) których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa,

6. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji poufnych pozostaje w mocy przez okres 5 lat
licząc od dnia rozwiązania niniejszych OWW.

§ 10
Rozstrzyganie sporów

1. Strony zgodnie oświadczają, iż dążyć będą do ugodowego rozwiązywania wszelkich sporów
mogących wyniknąć w związku z wykonaniem postanowień OWW.

2. W przypadku niemożności rozwiązania sporu na drodze ugodowej, właściwym do
rozstrzygnięcia sporów w związku z wykonaniem Umowy będzie sąd właściwy miejscowo dla
siedziby Właściciela Serwisu.

§ 11

Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany treści niniejszej OWW wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem
nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszych OWW stosuje się przepisy prawa polskiego, w
szczególności Kodeksu Cywilnego.

3. Niniejsze OWW akceptowane są drogą elektroniczną poprzez potwierdzenie zapoznania się
w niniejszym dokumentem i akceptację jego warunków. Dokument po akceptacji Warunków
staje się wiążący dla obu Stron.


